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ACSUCYL ha procedido a evaluar la solicitud de renovacion de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado
en el marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios de evaluacion
recogidos en la "Guia de evaluacion para la renovacion de la acreditacién de los titulos oficiales de Grado y
Master" elaborada por ACSUCYL. Dicha Guia ha sido redactada de acuerdo con los protocolos de
evaluacion establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis.3 del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comision de Evaluacién de titulaciones, basandose
en el trabajo previo de los Comités de Evaluacion de rama de conocimiento y el Comité Externo que ha
realizado la visita a la Universidad.

Estos Comités estan formados por académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados de acuerdo con
los criterios que se recogen dentro del mencionado documento de evaluacién, que puede consultarse en la
web de ACSUCYL.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remiti6 a la
Universidad la propuesta de Informe emitida por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones, de forma que la
Universidad pudiera presentar las alegaciones que considerara oportunas.

Analizada la documentacién y alegaciones remitidas por la Universidad, y considerando los criterios de
evaluacién recogidos en la Guia de evaluacién anteriormente mencionada, la Comision de Evaluacién de
Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacion, con las siguientes consideraciones
globales.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION

La Comision de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL ha comprobado que el plan de estudios se esta
llevando a cabo de acuerdo con la Ultima version de la memoria verificada.

No obstante, a continuacibn se detallan deficiencias que necesariamente deben subsanarse y/o
recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo:

- A tenor de los datos de matriculacion de los Ultimos afios se observa que se ha sobrepasado ligeramente



el numero de estudiantes de nuevo ingreso aprobados en la memoria de verificacion. Aunque se ha
comprobado que se dispone de recursos suficientes para atender ese incremento, se debe limitar el
numero de estudiantes de nuevo ingreso a los 35 aprobados en la Memoria de Verificacion, o en su caso,
solicitar una modificacion del Plan de Estudios para incrementar dicho nimero.

- Se debe actualizar la informacion relativa a PDI y PAS contenida en la Ultima version de la memoria
aprobada (afio 2009) a los cambios detectados y adecuarla actual realidad.

- Se deben articular procedimientos para medir y valorar la satisfaccién relativa a la insercién laboral de los
egresados.

- Se recomienda estudiar el cambio de las practicas externas y que pase a ser una asignatura obligatoria
de la titulacién.

- Se han detectado que las asignaturas optativas muestran una matricula muy desigual, se recomienda
analizar este hecho y plantear acciones de mejora encaminadas a incrementar la matricula de algunas de
estas asignaturas.

- Se recomienda estudiar la sobrecarga de trabajo existente en algunos cuatrimestres y poner en marcha
mecanismos para intentar compensar ésta.

- S6lo hay una sala de informatica de uso comun. Se recomienda incluir en el plan de mejora estrategias
para el aumento de puestos de informatica de uso en el titulo.

- Se recomienda estudiar y proponer acciones de mejora para reducir la Tasa de Abandono de la titulacion.
Se valora positivamente el compromiso manifestado por los responsables de titulo en la fase de

alegaciones de incorporar las recomendaciones incluidas en este informe de renovacion de la acreditacion
a los futuros planes de mejora del titulo.



DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION
|. GESTION DEL TiTULO

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido incidencias graves, lo que ha permitido
una correcta adquisicién de las competencias por parte de los estudiantes

1.1 Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

El disefio de la titulacion mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, los avances cientificos y tecnoldgicos,
las necesidades socioecnémicas y, en su caso, los requisitos de la profesion, siempre teniendo en cuenta el caracter y orientacion del titulo.

Estandares:
¢ El perfil de competencias definido en el titulo (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia dentro del &mbito disciplinario
(académico, cientifico o profesional).
¢ El perfil formativo del titulo se adecua a las necesidades socioeconémicas y, en su caso, a las necesidades y requisitos de la profesion
regulada.

Valoracidén global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El titulo mantiene interés académico y es de relevancia en diversos sectores profesionales. El
perfil formativo del titulo se adecuUa a las necesidades socioecondmicas y profesionales, asi como
requisitos de las profesiones a las que se puede acceder con esta formacion: Seguridad
alimentaria, Gestién y control de calidad de procesos y productos, Desarrollo e innovacion de
Procesos y Productos, Procesado de Alimentos, Nutricion y Salud Publica, Restauracién
Colectiva, Asesoria Legal, Cientifica y Técnica, Comercializacién, Comunicacion y Marketing,
Formacion.

El plan de estudios esta actualizado recogiendo todos los requisitos/contenidos necesarios (tanto
a nivel cientifico-técnico como investigador o académico) para el ejercicio posterior de
actividades profesionales en sectores que implican el procesamiento y control de calidad de
alimentos.

1.2. Gestién académica del programa formativo

El plan de estudios se ha implantado de forma adecuada y coherente conforme a la memoria verificada. Se han cumplido los compromisos adquiridos
en la memoria de verificacion relativos al desarrollo del programa formativo.

Procesos de acceso y admision. Estandares:

e Los criterios de admision se han aplicado correctamente y han demostrado su adecuacién para conseguir que los estudiantes admitidos
tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar los estudios, en funcién de su via de acceso.

¢ Los complementos de formacién cumplen su funcién en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos por parte de los
estudiantes de las diferentes disciplinas de entrada.

Normativas de permanenciay transferenciay reconocimiento de créditos.Estandares:

¢ Las normativas de permanencia establecidas por la Universidad se han aplicado correctamente en el Titulo.
¢ Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se han aplicado de forma adecuada teniendo en cuenta las competencias
previamente adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

Planificacién docente. Estandares:
¢ La oferta de médulos, materias y/o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria verificada.
Coordinacién docente. Estandares:

¢ La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas ha sido adecuada.

Se ha garantizado la adecuada coordinacion entre las actividades formativas de caracter practico (laboratorios, estudios de caso, etc.) y las
relacionadas con la formacion teérica.

En el caso de que el Titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, han existido mecanismos de coordinaciéon
entre todos los centros que imparten el plan de estudios.

En el caso de que existan practicas externas, se ha garantizado la coordinacién y supervisién necesaria para que las practicas permitan a
los estudiantes adquirir las competencias correspondientes.

Criterios de extincion. Estandares:



¢ En su caso, se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados por la extincién del Titulo en que se matricularon y se les ha
proporcionado la informacién necesaria.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente



Justificacion de la valoracion:

El nimero de plazas para estudiantes de nuevo ingreso aprobadas en la Memoria de Verificacion
es de 35. Los indicadores aportados como evidencias indican que el nimero de estudiantes de
nuevo ingreso matriculados ha oscilado entre 38 y 44. Los datos que se aportan acerca de
profesorado y recursos materiales disponibles permiten asegurar que esta diferencia es
asumible, pero es necesario adecuar, mediante una modificacion de la memoria de verificacion al
numero de estudiantes de nuevo ingreso o restringir dicho nimero a lo aprobado en la memoria.

La normativa de permanencia establecida por la Universidad de Ledn aprobada en junio de 2010,
fue modificada en noviembre de 2014. A partir de este momento son exclusivamente las
unidades de permanencia (un estudiante computa una unidad de permanencia cada semestre
matriculado a tiempo completo) las que limitan el tiempo que pueden permanecer los alumnos en
una titulacion, correspondiendo en el Grado en CTA 16 unidades (16 semestres)). Se ha
comprobado que dicha normativa se aplica adecuadamente.

Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se aplican correctamente.

El plan de estudios desplegado se corresponde con el comprometido en la Memoria de
Verificacion. Se considera que deberia reflexionarse acerca del nUmero de optativas ofertadas ya
que la distribucion de matricula no es homogénea y en algun caso o el nimero de estudiantes
matriculados ha sido muy bajo o nulo.

Se ha identificado que hay semestres claramente sobrecargados (materias mas densas y con
mayor grado de dificultad). Esta cuestion debe ser analizada en detalle por la comision de titulo
establecer pautas de actuacion para evitar sobrecarga o desarrollo heterogéneo del proceso de
aprendizaje a lo largo del curso académico.

Se considera como punto fuerte la amplia oferta de convenios para realizar las practicas
externas. Estas se realizan de forma extracurricular, o bien a través de una asignatura de
caracter optativo. A la vista de los objetivos planteados por el titulo y teniendo en cuenta que la
mayoria de los estudiantes deciden cursarla, deberia plantearse la posibilidad de cambiar su
caracter a asignatura obligatoria.

Durante la visita, y entrevistas con los diferentes colectivos, los estudiantes y responsables
académicos del titulo pusieron de manifiesto que anualmente se desarrolla una salida de una
semana, en la que el alumnado que desea participar de forma optativa, tiene la posibilidad de
visitar empresas cuya actividad esta vinculada al sector empresarial relacionado con el Grado.
Durante esta salida estan acompafnados por profesorado de estos estudios. Esta actividad no se
encuentra descrita en la memoria del titulo, ni en el autoinforme. Es valorada muy positivamente
y debe ser incluida entre las actividades realizadas. Seria aconsejable que dicha actividad
estuviera garantizada en los siguientes cursos académicos.

Se valora favorablemente la amplia oferta de lineas de realizacion de trabajos fin de grado.

La coordinacion docente se desarrolla correctamente. Destacan los esfuerzos realizados para
optimizar la planificacion temporal de los diferentes cursos.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes del titulo extinguido y se les ha
proporcionado la informacion necesaria para una adaptacion satisfactoria.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD



El Titulo ha puesto en marcha los mecanismos necesarios para garantizar: la disponibilidad de informacién publica objetiva y suficiente, la implantacion del
Sistema Interno de Garantia de Calidad, el analisis de las recomendaciones de los diferentes informes externos y la incorporacién a la planificacion y
desarrollo del Titulo de las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento externo

2.1. Informacién publica del Titulo

La universidad pone a disposicién de todos los grupos de interés informacién objetiva y suficiente sobre las caracteristicas del Titulo y sobre los
procesos de gestion que garantizan su calidad.

Estandares:

¢ La Universidad publica informacién suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los resultados
alcanzados.
La informacion publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria del Titulo verificado y de
sus posteriores modificaciones aprobadas.
Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacién a todos los grupos de interés (estudiantes, titulados, empleadores,
familias, ?).
Los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje son adecuados, accesibles para el estudiante y estan
disponibles previamente a la matriculacion para todas las asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos de fin de grado o
master.
La institucién garantiza que los resultados de aprendizaje son publicos y comprensibles

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Se considera que la informacion publicada en la web tiene una estructura adecuada, es objetiva,
y esta actualizada. No obstante, no es sencillo el acceso a alguna informacién como la
relacionada con los indicadores y el SIGC del titulo, al tener que navegar por diferentes enlaces
hasta llegar a ésta. Se recomienda corregir este aspecto y aunar la informacién en una sola
pagina Web, para obtener un acceso mas facil.

La informacion incluida en las guias docentes se considera completa. Todas ellas disponen de la
misma estructura que es homogénea y de facil comprension con una version en castellano y otra
en inglés y con una bibliografia actualizada y conectable con la web de la biblioteca universitaria.
Esto ultimo se valora favorablemente.

En definitiva, los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje
son adecuados, accesibles para el estudiante y estan disponibles previamente a la matriculacion
para todas las asignaturas.

2.2. Sistema Interno de Garantia de Calidad

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad esta formalmente establecido e implantado y ha demostrado su eficacia para la mejora continua de la
titulacion.

Estandares:
¢ El SIGC implantado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficaz del
Titulo, en especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos de interés.
¢ Se dispone de procedimientos para analizar y valorar periédicamente la satisfaccién de estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y
otros grupos de interés, respecto al disefio, implantacion y resultados del Titulo.
¢ Documentacion del SIGC sobre los procedimientos de evaluacién y mejora de:
< la calidad de la ensefianza y el profesorado.
la calidad de las practicas externas.
la calidad de los programas de movilidad.
la insercion laboral de los graduados
el grado y calidad de la adecuacion del titulo a las necesidades socioeconémicas
la adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion.- el grado y calidad de la adecuacion del titulo a las
necesidades socioeconémicas
o la adecuacion del titulo a las necesidades y requisitos de la profesion
El SIGC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y reclamaciones.
¢ El SIGC implantado facilita el seguimiento del Titulo, asi como la propuesta de modificaciones y acciones de mejora del Titulo, a partir del
andlisis de datos objetivos.
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Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

La titulacion dispone del marco necesario para integrar un Sistema Interno de Garantia de
Calidad que permita efectuar un adecuado seguimiento del mismo y se cumple con lo dispuesto
en su SIGC. En concreto, la Comision de Calidad de la Facultad es el érgano donde se
encuentran representados los grupos de interés, incluyendo estudiante y PAS, y mediante la
figura del coordinador general del Grado se realiza la coordinacion e integracion del titulo en la
comision de calidad de la Facultad. Ademas, existe una Comisién de coordinacion del Grado,
nombrada formalmente y con representacion de los coordinadores de curso, estudiante y PAS,
que efectia un seguimiento continuado de la titulacion y desarrolla la correspondiente
coordinacion vertical en el titulo.

Se ha verificado la existencia de procedimientos sistematizados para la recogida de datos que
permiten valorar la satisfaccion de los grupos de interés. Fundamentalmente mediante las
encuestas de estudiantes (satisfaccion con la docencia y estudios de satisfaccion con el Grado)
que, si bien en algunos casos han tenido una baja participacién, muestran datos reveladores y de
gran valor para la toma de decisiones. Igualmente, mediante las encuestas bienales del PDl y las
de estudiantes de nuevo ingreso se recogen datos de interés para la mejora de la titulacion. Las
practicas externas también se encuentran analizadas en las encuestas de satisfaccion con la
ensefianza e insercion laboral. Se recomienda poner en marcha mecanismos para incrementar la
tasa de respuesta en las encuestas a los diferentes grupos de interés.

Destaca positivamente el PAT como instrumento para el seguimiento y canalizacion de las
cuestiones e incidencias relativas a los estudiantes.

Los procedimientos sistematizados de recogida de informacion y la explotacion de datos e
indicadores que se efectla por parte de la OEC permiten poner a disposicién de la comision de
calidad y de los coordinadores del titulo la informacién necesaria para evaluacion de los
diferentes aspectos del Grado. Las encuestas de satisfaccion a estudiantes, el estudio de nuevo
ingreso, las encuestas de satisfaccion al PDI, las conclusiones evidenciadas mediante las
reuniones del PAT o los indicadores de resultados son algunos de los instrumentos puestos a
disposicién de los responsables del titulo.

Se ha comprobado la existencia de una reflexion interna en el seno del Grado a la hora de
elaborar el autoinforme de la titulacion, apoyado en ocasiones en dicha bateria de datos e
indicadores. Existe el oportuno informe de insercion laboral.

No existen evidencias de la puesta en marcha de encuestas de satisfaccion a empleadores. Se
deben efectuar encuestas o recabar la opinion del colectivo empleadores en la medida en que
pueden aportar informacion Gtil sobre la incorporacion de los egresados al mundo profesional.

En cuanto a mecanismos para evaluar y analizar la actividad docente del profesorado, se
recomienda que la Universidad de Ledén adecue su modelo de evaluacién al marco del Programa
Docentia en el que participa y active su implantacion, de acuerdo con las recomendaciones que
la Comision de Seguimiento del Programa Docentia le ha formulado.

2.3. Evolucion de laimplantacién del Titulo

Se han desarrollado acciones de mejora para dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los informes de evaluacion externa del Titulo.

Estandares:



¢ Las recomendaciones de los distintos informes de evaluacién han sido analizadas y, en su caso, se han incorporado efectivamente a la
planificacién y desarrollo del Titulo.

¢ Las actuaciones desarrolladas para dar respuesta a las recomendaciones han resultado adecuadas para solventar las deficiencias
detectadas.

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracién:

Aunque no hay recomendaciones derivadas de los informes externos de evaluacion, los
problemas detectados desde la implantacion del titulo y estudiados por los comités de
seguimiento han sido incorporados al desarrollo del Grado.

Las actas de las comisiones del titulo ponen de manifiesto que se ha ido corrigendo la
descoordinacién entre y dentro de asignaturas mejorando asi la coordinacién transversal y
horizontal del titulo.

II. RECURSOS

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

Los recursos humanos, materiales y de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de estudios son los adecuados para
asegurar la adquisicién de las competencias por parte de los estudiantes.

3.1 Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios,
las modalidades de imparticién y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Estandares:

¢ El profesorado relne los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticion de la docencia en el Titulo y dispone de la
adecuada experiencia docente, investigadora y/o profesional.

* El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, en especial
considerando el nimero de estudiantes del Titulo y, en su caso, las modalidades de imparticion.

¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacién en cuanto a los recursos de profesorado previstos (contratacion,
mejora de la cualificaciéon docente e investigadora del profesorado, etc.).

¢ Los servicios de orientacién académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje de los estudiantes. Ademas,
se trata de servicios accesibles al estudiante y se les informa de su existencia.

Valoracidn global del subcriterio: Se supera excelentemente

Justificacion de la valoracion:

Se considera que el profesorado disponible que interviene en la titulacion supera de forma
excelente el nivel exigido para la imparticion de la misma. Como punto fuerte destaca el alto
grado de productividad cientifica expresado en sexenios del personal docente e investigador.

Incluso se han incorporado mas profesores de los inicialmente previstos en la Memoria de
Verificacion.

La Universidad de Ledn pone a disposicion de sus profesores recursos para continuar con su
formacion y actualizacion en su ambito tematico y fomenta la innovacién. El profesorado esta
satisfecho con estos servicios como se confirma por las encuestas de satisfaccion del mismo.

Destaca como fortaleza la apuesta del Centro por incorporar profesorado (Ayudante Doctor) en

los proximos afos con el objetivo de garantizar la reposicion de plazas de profesorado a tiempo
completo y rejuvenecer la plantilla.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje



Los servicios y recursos de apoyo puestos a disposicion de los estudiantes son suficientes y adecuados para el logro de los resultados de aprendizaje
previstos, en funcién de las caracteristicas y modalidades de imparticion del Titulo.

Estandares:
¢ Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas del Titulo.
¢ Los recursos materiales disponibles (aulas, servicios bibliotecarios, laboratorios, etc.) coinciden con las previsiones especificadas y los
compromisos adquiridos en la memoria de verificacion.
¢ El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacién del Titulo ha sido suficiente y adecuado, en funcién de las
caracteristicas del Titulo y las modalidades de imparticion.
¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de personal de apoyo (contratacion,
mejora de la cualificacion, etc.).
Los servicios de orientacién académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje los estudiantes. Ademas, se
trata de servicios accesibles al estudiante y se les informa de su existencia.
En el caso de modalidades semipresencial o a distancia, se garantiza que los recursos y servicios de apoyo son los adecuados para abordar
las necesidades especificas de los estudiantes (infraestructuras y servicios tanto en el centro responsable del Titulo como en centros
externos -centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Los servicios y recursos de apoyo material puestos a disposicion de los estudiantes se
consideran acordes con lo expresado en la memoria de verificacion, incluyendo los distintos
convenios que permiten que los estudiantes realicen sus practicas curriculares y extracurriculares
y puedan, asimismo, realizar el TFG en contacto con empresas.

El personal de apoyo se ha reducido en relacion al consignado en la memoria de verificacion.
Aunque del que se dispone en la actualidad es suficiente para garantizar la calidad de la
ensefianza, se recomienda solicitar una modificacion de la memoria para recoger esta nueva
situacion.

Sin embargo, s6lo hay una sala de informética de uso comun. Seria aconsejable incluir en el plan
de mejora estrategias para el aumento de puestos de informética.

Se recomienda articular alguna accion de mejora que dé respuesta a la baja valoracion de los
servicios de orientacion profesional de los estudiantes.

Se recomienda habilitar la disponibilidad de espacios para la reunion de estudiantes y alguna
accion de mejora encaminada a incrementar la percepcion que los estudiantes tienen de los
laboratorios docentes.

Ill. RESULTADOS

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se ha realizado un anélisis de los principales datos y resultados de la implantacién del Titulo y se ha valorado su evolucién. Los resultados se adectian a
las previsiones y caracteristicas del Titulo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

El desarrollo del plan de estudios ha permitido una correcta consecucién de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes

Estandares:
¢ Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y los requisitos del nivel de la
titulacién especificados en el MECES.
¢ Los sistemas de evaluacion de las materias o asignaturas permiten una valoracién adecuada de los resultados del aprendizaje pretendidos y
son publicos.
¢ Las actividades de formacién y evaluacién son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos.
Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en la memoria de verificacion.



Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:
Se considera que los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa
formativo y los requisitos de nivel 2 MECES.

Las actividades de formacion y evaluacién son coherentes con los resultados de aprendizaje
previstos.

La evaluacién de las asignaturas se realiza a partir de la actividad en la plataforma Agora,
trabajos practicos, seminarios, examenes y mediante la evaluacion continua de las diferentes
actividades académicas. Asimismo, la valoracién realizada de los TFG y las encuestas de
satisfaccion permiten también valorar la correcta adquisicion de las competencias.

Los criterios de evaluacion se encuentran especificados en la Guia Académica.

Se cuenta, asimismo, con un proceso de evaluacion de la ensefianza. Se trata de un proceso de
diagnéstico de las fortalezas y debilidades que concluye con el plan de mejora que seria
necesario implementar para mejorar la calidad de la titulacién, asi como para garantizar la
adquisicion de competencias definidas en la memoria. Este procedimiento consta de cuatro
fases: preparacion, autoevaluacion, evaluacion externa y fase final o de plan de mejoras y se
gestiona desde la OEC. Este procedimiento se considera adecuado.

Se ha observado un numero estudiantes matriculados muy desigual en las asignaturas optativas.
Se recomienda analizar en detalle las debilidades y fortalezas de cada una de ellas, asi como,
formular actuaciones encaminadas a modificar y/o eliminar asignaturas optativas con baja
demanda.

4.2. Evolucién de los indicadores del Titulo

La evolucion de los resultados de rendimiento académico es adecuada y coherente con las previsiones del Titulo y con las caracteristicas de su
proceso de implantacion.

Estandares:
¢ La evolucién de los principales datos e indicadores del Titulo es adecuada a la tipologia de los estudiantes, de acuerdo con el &mbito
tematico y el entorno en el que se inserta el Titulo.
¢ La evolucion de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

En general, la evolucién de los indicadores se considera adecuada cumpliendo los aspectos
recogidos en la Memoria de Verificacién, aunque como se ha comentado anteriormente se ha
superado ligeramente el nimero de estudiantes matriculados con respecto a lo aprobado en la
memoria de Verificacion.

Las tasas de rendimiento, éxito, eficiencia y graduacién han ido evolucionando hasta alcanzar
resultados satisfactorios que se ajustan a los objetivos de la memoria verificada.

Como aspectos positivos destacar:
- Tasa de eficiencia 90% en el curso 2014/2015.
- Tasa de éxito y rendimiento superan el 80%.



- Para los alumnos de nuevo ingreso la nota media de acceso ha ido aumentando hasta situarse
en un 8,73 en 2015/2106. El acceso de estudiantes en primera opcion es del 50% y los
resultados académicos ha ido mejorando.

Se recomienda articular acciones de mejora para incrementar la tasa de graduacién (en el curso
2013/2014 fue del 62%) para aproximarla a la prevista del 75%.

Igualmente se recomienda tomar medidas para reducir la tasa de abandono para aproximarla al
10% previsto en la memoria de verificacion. De las entrevistas se concluye que el valor actual de
dicha tasa tiene explicacion en diversos factores: desconocimiento inicial de la titulaciéon por parte
de los potenciales estudiantes, entrada al titulo con nota muy baja, crisis econdmica, etc. Seria
aconsejable establecer estrategias para la mejora de la difusién del titulo en bachillerato y
maodulos de formacién profesional.

4.3. Insercién laboral

La insercién laboral de los egresados es coherente con el contexto socioeconémico y profesional del Titulo.

Estandares:
¢ La evolucion de los indicadores de insercion laboral es adecuada considerando el contexto socioeconémico y las caracteristicas del Titulo.

Valoracidn global del subcriterio: No procede / Sin informacion suficiente

Justificacion de la valoracién:

Los mecanismos actuales de recogida de informacion no han aportado datos suficientes para
valorar adecuadamente este apartado. No obstante, los responsables de este Grado han
detectado esta debilidad y estan trabajando en solucionarlo. Se valora positivamente la iniciativa
del Decanato de mantener comunicacion via correo electrénico con sus egresados, aungque no se
aportan datos al respecto.

4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

Se ha analizado la satisfaccién de los estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y otros grupos de interés, y muestra unos resultados
adecuados.

Estandares:
¢ La satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del Titulo es adecuada.
¢ Se adoptan medidas para mejorar la satisfaccion de los grupos de interés.

Valoracion global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

Se obtienen datos de las encuestas de satisfaccion dirigidas a profesores y estudiantes. La
respuesta de los primeros se considera suficiente y marca un alto grado de satisfaccion con la
titulacion. En el caso de los estudiantes el nimero de encuestas cumplimentadas no es
representativa (margen de error superior al 25%).

Se recomienda tomar medidas para aumentar la participacién en las encuestas.

Se deben programar y realizar encuestas de satisfaccién de las que se puedan obtener datos
significativos para egresados, empleadores y personal de apoyo.

Se valora positivamente la iniciativa de realizar una encuesta a las empresas colaboradoras con



este Grado, aunque por el momento no consta que se haya sustanciado.

4.5, Proyeccién exterior del Titulo

Las acciones de proyeccion exterior del Titulo favorecen el logro de los resultados de aprendizaje previstos.

Estandar:
¢ Se fomentan las actividades de internacionalizacién y la participacién en programas de movilidad
¢ Los resultados sobre la movilidad son adecuados a las caracteristicas y previsiones del mismo, en funcién del nimero de estudiantes.

Valoracidn global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:

La participacion del alumando en programas de movilidad esta dentro de lo esperado para un
titulo de estas caracteristicas. Hay que tener en cuenta que la participacion en estos programas
(Erasmus y Amicus) se ha ido incrementando a lo largo de los afios de vida del titulo.

No obstante, en la entrevista con estudiantes se destacan diversos puntos débiles respecto a
movilidad que deben ser objeto de analisis por parte de la comision del titulo: destinos de
movilidad escasos, exigencia de requisito linguistico y poca flexibilidad en el disefio de los
"learning agreement” .

CONSIDERACIONES SOBRE EL PLAN DE MEJORA

Aspectos considerados:

¢ Relacion entre la areas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

e Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del Autoinforme.

* Nivel de definicién de los objetivos que se persiguen en los préximos afios, y las acciones previstas para alcanzarlos
¢ Especificacion de responsables, calendario e indicaciones de seguimiento de las acciones disefiadas.

Este Grado ha disefiado un plan de mejora estructurado en 5 niveles de actuacion con vigencia entre
2015-2020. Los niveles de actuacion contemplados son:

1. Gestion del Programa Formativo del Grado en CTA.
2. Movilidad de estudiantes en el Grado en CTA.

3. Planificacion docente del Grado en CTA.

4. Sistema Interno de Garantia de Calidad.

5. Recursos e infraestructuras.

Para cada nivel de actuacion se proponen diferentes acciones en las que se involucra a distintas
unidades/centros de la universidad.

Respecto al nivel 1 (gestion del programa formativo) las dos acciones propuestas pretenden actualizar
las guias docentes y mejorar el sistema de gestidn; ambas especifican responsables, calendario e
indicadores y se consideran pertinentes.

El nivel 2 (Movilidad de los estudiantes) pretende incrementar el nUmero de convenios para estancias
nacionales e internacionales e intercambio y mejorar el sistema de informacion al estudiante. Se
considera pertinente.

La reflexidn acerca de las asignaturas optativas ofertadas constituye la accién propuesta en el nivel 3
(planificacién docente). Este aspecto ya se considera en el informe como un punto a reflexionar. Esta
accion no tiene fecha de finalizacion, lo que puede contribuir a dilatar la toma de decisiones.



Se considera de alta importancia la propuesta de mejora 4b (nivel de actuacién 4: SIGC) en lo que
respecta a incrementar el grado de participacion de los estudiantes en el proceso de encuestas y
P.A.T., asi como la realizacion de encuestas a alumnos de final de Grado (8° semestre) ya que ello
implica un mayor grado de conocimiento acerca de la titulacién. La segunda accién (4c) de este nivel 4,
so6lo parece dirigirse a la satisfaccion con las practicas externas y deberia ampliarse a todo el grado en
general. Asimismo, debe ponerse fecha de finalizacion (al menos para instituir la medida).

Respecto al nivel 5 (recursos e infraestructuras) la accion que se propone pretende remodelar espacios
en el centro, mejorar la bioseguridad y dotar de infraestructuras y equipamiento. De la lectura de las
evidencias si parece necesaria esta accion, sobre todo en lo que concierne a pequefios espacios
relacionados con seminarios, reuniones y trabajo en equipo.

Una carencia observada en el informe y que no parece ser tenida en cuenta en el plan de mejora es la
relacion con sus egresados ya que ello permitiria tener informacién precisa de su grado de satisfaccién
y del grado de insercion laboral. Aunque la ULE tiene un plan especifico para ello, seria recomendable
un plan a nivel de Facultad que facilitaria la toma de decisiones con el desarrollo del plan de estudios,
oferta de optativas, lineas de especializacidn relacionadas con las practicas externas o los TFG. Esta
carencia se considera importante.
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